DRUK DO REKLAMACJI W FIRMIE HANDLOWEJ AAB
	1. DANE KLIENTA (wypełnia Klient)

	Imię:

	Nazwisko:

	Adres:

	e-mail, nr telefonu:

	Nazwa użytkownika (Nick drukowanymi)*:

	Nazwa banku:

	Nr rachunku: 



	2. INFORMACJE O PRZEDMIOCIE REKLAMACJI (wypełnia Klient):

	Nr aukcji*:

	Nr zamówienia**:

	Data zakupu:

	Nr dokumentu zakupu***:

	Data stwierdzenia wady:

	3. Opis wady/przyczyna reklamacji (wypełnia Klient)

	

	

	

	

	

	4. Żądanie reklamującego (wypełnia Klient):

	a. Naprawa

	b. Wymiana na nowy egzemplarz


*wypełnić w przypadku zakup przez Allegro
** wypełnić w przypadku zakup przez sklep internetowy www.aab.com.pl
***numer faktury VAT bądź paragonu imiennego przesłanego drogą mailową w PDF

UWAGA! DO DRUKU REKLAMACYJNEGO PROSZĘ DOŁĄCZYĆ KOPIĘ FV BĄDŹ WYDRUKOWANY PARAGON.

                                          ……………......................        ……………………...................................................
                                              miejscowość i data                            (czytelny podpis Klienta)

	ADNOTACJE SPRZEDAWCY – decyzja dotycząca reklamacji

	Data otrzymania reklamacji:
	Reklamacja uznana/nieuznana**** z powodu:


	Osoba rozpatrująca reklamację:


	

	Data rozpatrzenia reklamacji:


	Dalsze postępowanie reklamacyjne – informacja dla Klienta:

	(Pieczątka i podpis Sprzedawcy)
	


**** niepotrzebne skreślić.
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